Муниципальное образование «Волочаевское сельское поселение»

Смидовичского муниципального района

Еврейской автономной области

 АДМИНИСТРАЦИЯ СЕЛЬСКОГО ПОСЕЛЕНИЯ

ПОСТАНОВЛЕНИЕ

30.11.2015                                                                                                            № 256
с. Партизанское
О внесении изменений в Положение об организации деятельности по рассмотрению обращений граждан Российской Федерации в администрации муниципального образования «Волочаевское сельское поселение» Смидовичского муниципального района Еврейской автономной области утвержденное постановлением администрации сельского поселения от 01.09.2015 № 166 

Администрация сельского поселения
ПОСТАНОВЛЯЕТ:


1. Внести в Положение об организации деятельности по рассмотрению обращений граждан Российской Федерации в администрации муниципального образования «Волочаевское сельское поселение» Смидовичского муниципального района Еврейской автономной области утвержденное постановлением администрации сельского поселения от 01.09.2015 № 166, следующие изменения:

1.1. Абзац 1 пункта 2.1. раздела 2 изложить в следующей редакции:


«2.1. Все письменные обращения граждан (обращения, доставленные гражданином лично либо его представителем, поступившие по почте в виде телеграммы, по факсу, в виде электронного документа) на адрес администрации сельского поселения или должностному лицу регистрируются в течение трех дней с момента их поступления. Обращения граждан, изложенные в письменной форме без указания фамилии и адресных данных, признаются анонимными и рассмотрению не подлежат.».

1.2. Пункт 2.9. раздела 2 изложить в следующей редакции:

«2.9. В письменном обращении гражданина в обязательном порядке должно быть указано наименование органа местного самоуправления, фамилия, имя, отчество руководителя органа местного самоуправления, фамилия, имя, отчество (последнее - при наличии) гражданина, почтовый адрес, по которому должен быть направлен ответ или уведомление о переадресации обращения, изложение сути предложения, заявления или жалобы, личная подпись гражданина и дата.

В случае необходимости в подтверждение своих доводов гражданин прилагает к письменному обращению документы и материалы либо их копии.».

1.3. Пункт 2.10. раздела 2 изложить в следующей редакции:

«2.10. Обращение, поступившее в орган местного самоуправления в форме электронного документа, в обязательном порядке должно содержать фамилию, имя, отчество (последнее - при наличии) , адрес электронной почты (если ответ должен быть направлен в форме электронного документа) или почтовый адрес (если ответ должен быть направлен в письменной форме). К такому обращению могут прилагаться документы и материалы в электронной форме либо указанные документы и материалы или их копии могут быть направлены в письменной форме.».

1.4. Абзац 3 пункта 4.2. раздела 4 изложить в следующей редакции:

«Уведомление гражданину о перенаправлении его обращения направляется заказным почтовым отправлением, а в случае, если обращение было получено по электронной почте, - то электронным уведомлением, а само обращение списывается  «В дело» руководителем органа исполнительной власти области.».

2. Опубликовать настоящее постановление в Информационном бюллетене Волочаевского сельского поселения.

3. Настоящее постановление вступает в силу после его официального опубликования.
Глава сельского поселения                                                                Е.Н. Волокитин

	
	


