  Муниципальное образование «Волочаевское сельское поселение» 

Смидовичского муниципального района

Еврейской автономной области

 АДМИНИСТРАЦИЯ СЕЛЬСКОГО ПОСЕЛЕНИЯ

ПОСТАНОВЛЕНИЕ

22.02.2012                                                                                                          № 24
с. Партизанское

О внесении изменений в постановление администрации сельского поселения муниципального образования «Волочаевское сельское поселение» Смидовичского муниципального района Еврейской автономной области от 30.09.2011 № 73 «Об утверждении административного регламента по предоставлению муниципальной услуги  по предоставлению информации о деятельности администрации Волочаевского сельского поселения по запросу пользователей информации»
В целях приведения в соответствие с законодательством Российской Федерации администрация сельского поселения

ПОСТАНОВЛЯЕТ:

1. Внести в постановление администрации сельского поселения муниципального образования «Волочаевское сельское поселение» Смидовичского муниципального района Еврейской автономной области от 30.09.2011 № 73 «Об утверждении административного регламента по предоставлению муниципальной услуги по предоставлению информации о деятельности администрации Волочаевского сельского поселения по запросу» следующие изменения:

1.1. Исключить из пункта 1. постановления администрации сельского поселения повтор слов «по предоставлению муниципальной».

1.2. Абзац пятнадцатый пункта 1.4. раздела I.  изложить в следующей редакции:
«- при обращении заявителя в устной форме лично или по телефону специалист, осуществляющий устное информирование, дает исчерпывающий ответ заявителю в пределах своей компетенции на поставленные вопросы.».
1.3. Абзац шестнадцатый пункта 1.4. раздела I. изложить в следующей редакции:

«- во время разговора специалист корректно и внимательно относится к заявителю, не унижая его чести и достоинства.».
1.4. Абзац десятый пункта 2.5. раздела II.  исключить.
1.5. Дополнить пункт 2.5. раздела II. строками следующего содержания:

«Постановление администрации сельского поселения муниципального образования «Волочаевское сельское поселение» Смидовичского муниципального района Еврейской автономной области от 30.11.2011 № 86 «О разработке и утверждении административных регламентов исполнения муниципальных функций и административных регламентов предоставления муниципальных услуг».».
1.6. Пункт 2.8. раздела II. изложить в следующей редакции:
«- в случае письменного обращения заявителя максимальный срок услуги не должен превышать 30 календарных дней со дня регистрации обращения в администрацию сельского поселения. В случае направления дополнительного запроса, связанного с рассмотрением обращения, данный срок может быть продлен не более чем на 15 дней с уведомлением заявителя о продлении срока рассмотрения запроса.».
1.7. Абзац четвертый пункта 2.10. раздела II.  исключить.

1.8. Дополнить раздел II.  пунктами следующего содержания:

«2.21. Максимальный срок ожидания в очереди при подаче запроса о предоставлении муниципальной услуги и при получении результата предоставления муниципальной услуги.
Максимальный срок ожидания в очереди при подаче заявления и при получении результата предоставления муниципальной услуги составляет      30 минут.
2.22. Срок регистрации запроса заявителя о предоставлении муниципальной услуги:
Запрос заявителя о предоставлении муниципальной услуги регистрируется в течение суток с момента поступления запроса.».
1.9. Абзац седьмой пункта 3.4. раздела III. изложить в следующей редакции:
«- в случае, если предоставление запрашиваемой информации невозможно в течение 30 дней с момента регистрации запроса, то заявитель письменно, за подписью главы администрации сельского поселения, уведомляется о продлении сроков рассмотрения обращения на срок, не более 15 календарных дней.».
1.10. Наименование раздела IV. административного регламента изложить в следующей редакции:

 «Порядок и формы контроля за исполнением административного регламента». 

1.11. Абзац четвертый пункта 5.3. раздела V изложить в следующей редакции:
«- в случае, если в письменном обращении не указаны фамилия гражданина, направившего обращение, и почтовый адрес, по которому должен быть направлен ответ, ответ на обращение не дается. Если в указанном обращении содержатся сведения о подготавливаемом, совершаемом или совершенном противоправном деянии, а также о лице, его подготавливающем, совершающем или совершившем, обращение подлежит направлению в государственный орган в соответствии с его компетенцией.».
2. Опубликовать настоящее  постановление в Информационном бюллетене Волочаевского сельского поселения.

 3. Настоящее постановление вступает в силу после его официального опубликования.

Глава сельского поселения                                                          Л.Е. Кириленко

Готовил
Главный специалист – эксперт 
администрации сельского поселения                                          Л.В. Марцева                                                    
